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IT部 部⻑ 次⻑ 課⻑ 主任 係員 係員 営業PL 製造PL その他

⼤項⽬
（コアプロセス名） ⼩項⽬ A⽒ B⽒ C⽒ D⽒ E⽒ F⽒ G⽒ H⽒

LINE 業務
IT戦略 □〇 △
ITコスト コスト管理の⾒直し検討 □〇 △
組織⼒強化 □〇 △
⼈材育成 要員計画・若⼿育成・パワーユーザー育成 □〇 △
スタッフの管理監督 □〇 △
ベンダーマネジメント □〇 △
危機管理 □〇 △
コミュニケーション 経営層とのコミュニケーション・全社コミュニケーション □〇 △
グローバル対応 □〇 △
情報システム管理 標準化推進（製品・商品、業務プロセスは除く） □〇 △
イノベーション検討 □〇 △
共通コード管理 マスターコード管理 □

LINE　業務
情報セキュリティ全般 情報システムポリシー □ △ ○
（規程、基準、教育・啓発、事故対応） e-Learning □ △ ○

（プロジェクト業務）
ネットワーク最適化 全社WAN最適化（無線LAN含む） □ ○ △

本社LAN最適化（無線LAN含む） □ △ ○
複合機 全社的にリプレイス対応 □ △ ○

（プロジェクト業務）
ERP導⼊ Grandit □〇 △ △ △
ナレッジDBの構築・導⼊・運⽤ □ ○ △ △
イントラネットの全体最適化 Movable Type 移設に伴う契約変更 □〇 △
ワークフロー導⼊ □〇 △ △

（プロジェクト業務）
全体BCP BCP □○ △

IT-BCP □○ △
DRP □○ △

LINE　業務
インシデント＆サービスリクエスト対応 本社・営業拠点 □ ○ △
インシデント＆サービスリクエスト対応 ⼯場 □ ○ △

セキュリティパッチ適⽤ Windows Update, Lenovo Update, Anti-virus
Pattern Update □ ○ △

データセンター管理 ファシリティ（本社サーバールーム） □ ○
ファシリティ（⼯場サーバーエリア） □ ○ △

既存サーバ環境管理 本社サーバールーム設置のサーバー □ △ ○
⼯場設置のサーバー □ ○ △

クライアントデバイス管理 Windows 10/LCM □ ○ △
携帯／スマートフォン／タブレット/LCM □ △ ○
複合機/LCM □ △ ○

業務システム維持運⽤管理 営業視線システム □ ○
販売管理システム □ ○ △
⽣産管理システム □ ○ △
⼈事情報・給与管理システム □ △ ○
会計システム ○ ○□
勤怠管理システム □ ○ △
CAD □ 〇 △

インフラ系システム維持運⽤管理 IT機器管理 □ △ ○
アンチウイルス □ ○ △
ヘルプデスク □ △ ○
AD □ △ ○
DNS □ △ ○
DHCP □ △ ○
RADIUS □ △ ○
File 共有サーバー □ △ ○

コミュニケーション系システム維持運⽤ 社外ホームページ △ ○ □
Google Workspace, Office 365 □ ○ △

□ ○ △
ネットワーク維持運⽤管理 インターネット回線 □ △ ○

WAN (拠点間接続 ip-sec） □ △ ○
LAN □ △ ○
VPN □ △ ○

役員対応 エグゼクティブサポート □ ○ △
海外対応 韓国、台湾、フィリピン、シンガポール、ベトナム、アメリカ □ △ ○
IT運⽤コスト⽀払い 利⽤料⾦、ライセンス料⾦等 □ ○ △

（部⾨運営・ITガバナンス）

（セキュリティ）

（インフラ最適化　⇒　企画）

（業務システム最適化　⇒　企画）

（ITサービスマネジメント　⇒ 運⽤）

（災害対策）


